Administration, Buying agent, Creative professions, arts, Loss adjuster, Trade - purchase

and sale

CV content description

Experience

01.01.2015 - Till the present day

01.01.2014 - 01.09.2015

Sarka Zivalova

Preferred country or city:  Czechia

Salary: From 500 EUR

Sector of activity Secretarial, clerical work, pa
Employment Type Full time

Ready to relocate Yes

Adresa: Pivovarska 163, 46311 Liberec 30 Telefon: 601090688 E-mail: sarinazivalova@gmail.com Vék: 22 let
Vzdélani Stfedni Skola pravni - Pravni akademie, s. r. 0., Liberec 2010 - 2014, 68 - 43 -M/01 Vefejnospravni
¢innost - ekonomickd Doplnujici informace o vzdélani Rok 2008 -2009 - vyménné pobyty - Holandsko Rok 2013
- praxe se zamérenim na Ucetnictvi a ekonomii Rok 2012 - 2014 - vefejnospravni ¢innost - psani rozsudkd,
zUc¢astnéni se soudnich fizeni v oblasti trestniho prava, Utvary personalistiky , planovani, statistiky a
zpracovani ekonomickych informaci oblast soukromého podnikani Rok 2017 - v ramci povinné praxe jsem
vypomahala ve firmé jako asistentka, kontrola pfijmu zboZzi, prace ve vybranych programech, tprava fakturaci,
zpracovani nabidek Rok 2015 - komunikace s lidmi, MS Office, SAP, Office 365, funkce Google Rok 2016 -
2017 - skoleni komunikace se zékazniky, kontrola webovych popiskd, Uprava webovych popiskdl, komunikace s
dodavateli a obchodnim oddélenim pro dané eshopy, predévani podkladti pro ucetni oddéleni 2017 - novy
zameér - podnikani, pInéni osobnich cill

Digital Engines, s. r. 0. - MALLGROUP
Operatorka zakaznické podpory

- komunikace se stdvajicimi i nadchézejicimi zdkazniky, zakaznicky servis, odpovédi na dotazy telefonicky i
emailem, feSeni konkrétnich problémovych situaci - zodpovédnost viic¢i eshopu -prace na pevném pocitaci v
systémech 3MW , SAP, DAKTELA, UZS - objednavkovy program, MS OFFICE, OUTLOOK - OFFICE 365, Google
nastroje predavani podkladi pro Gcetni oddéleni samostatnost, odolnost v(ici stresu, planovani, kontrola
webovych stranek, Uprava webovych stranek, kolektivni i samostatna prdce, feSeni reklamaci

KUREJTECH s. r. 0.
Prodejni asistentka / Baristka

V rdmci ,,0dborné praxe pro mladé do 30 let v Libereckém kraji" realizatorem Ufadu prace CR jsem se
zUcastnila projektu na pracovni pozici prodejni asistentky a Baristky - specialistka na kavové napoje
samostatnost, vedeni tymu, denni komunikace se zékazniky , planovani smén, komunikace s dodavateli,
vedeni chodu kavarny , zajisténi provozu kavarny



